
Formulaire de retour de marchandise pour une boutique de vêtements en ligne

Nom : 

Adresse électronique : 

Numéro de téléphone : 

Commande n° : 

Date d'achat : 

Date de réception de la commande : 

Motif du retour : Taille incorrecte Article endommagé Mauvaise couleur 

Autre (veuillez préciser) :

Description de l'article(s) retourné(s) : 

Nom de l'article : 

Taille : 

Couleur : 

Quantité : 

Prix : 

Numéro de référence :

Commentaire supplémentaire : 

Veuillez préciser les raisons supplémentaires pour le retour ou les commentaires spéciaux.

Je confirme que les articles retournés n'ont pas été portés ni lavés et sont dans leur état d'origine.

Signature : _________________________ Date : _________________________


